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องค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า 
อำเภอท่าบ่อ จังหวัดหนองคา



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 องค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า 

........................................................ 
ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ.2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยม โดยมีคะแนนใน ภาพรวมอยู่ที่ 95.08
คะแนน แยกผลการประเมินตามรายเครื่องมือมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได ้99.80 คะแนน 
2.แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

EIT ส่วนที่ 1 ได ้98.78 คะแนน 
EIT ส่วนที่ 2 ได ้78.79 คะแนน 

3.แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได ้96.25 คะแนน 

รายละเอียดภาพประกอบ 

 



 

 
 

 



 
 



 
 
 

ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู ่ในระดับผ่านดีเยี ่ยม และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ 
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 
1, EITส ่วนที่  2 และ  OIT ท ี ่ม ีค ่ าคะแนน  95 คะแนนข ึ ้นไป  ซ ึ ่ งผ ่านค ่าเป ้าหมายตามแผนแม ่บท 
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  ที่มีเป้าหมายหลักเพื ่อให้   
หน่ วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยมี คะแนนในภาพรวม อยู่ที่ 95.08 
คะแนน เมื ่อว ิเคราะห์ข้อมูลจากรายงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดำเน ินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า พบว่ามีตัวชี้วัด 
ที่เป็นข้อบกพร่อง หรือที่ต้องแก้ไขดังนี ้



ตัวช้ีวัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ขององค์การบริหารส่วน 

ตำบลนาข่า ได ้ 100.00 คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้ พร้อมเน้นย้ำให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ 
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ 

ตัวช้ีวัดที ่2 การใช้งบประมาณ 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ขององค์การบริหาร 

ส่วนตำบลนาข่า ได ้ 100.00 คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้ หน่วยงานมีการใช้งบประมาณเป็นไป 
ตามวัตถุประสงค ์ ทำให้เกิดความคุ้มค่าในการใช่จ่ายงบประมาณ หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่ไมเอ้ือประโยชน์ให้ 
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง พร้อมทั้งเน้นย้ำให้เจ้าหน้าที่รวมทั้งผู้บริหารใช้งบประมาณหรือจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์ต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

 
ตัวช้ีวัดที ่3 การใช้อำนาจ 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ขององค์การบริหารส่วน 
ตำบลนาข่า ได้ 100.00 คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้  และสะท้อนให้เห ็นว ่าผ ู ้บร ิหาร 
ในหน่วยงานมีกระบวนการการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคลโดยมีมาตรการ 
และแนวทางให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงาน มีการดำเนินการและรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล ฯลฯ และประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม เพื่อป้องกันการใช้อำนาจและการ 
บริหารงานบุคคลเพื่อประโยชน์ส่วนตน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า จึงต้องรักษามาตรฐานการ 
ปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรการและแนวทางอย่างเคร่งคัด 

ตัวช้ีวัดที ่4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ขององค์การ 

บริหารส่วนตำบลนาข่า ได้ 98.99 คะแนน พบว่า เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของ 
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้องดังนั ้นหน่วยงานควรระบุขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืม 
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนพร้อม 
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการ ขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

ตัวช้ีวัดที ่5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ขององค์การ 

บร ิ ห า รส ่ วนตำบล นาข ่ า  ได้  100  คะแนน  คว ร ร ั กษ าระด ั บและมาตรฐ าน ไว ้  และ เน้ นย้ ำ
ให้หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู ้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการ 
ด้านการส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานและสร ้างว ัฒนธรรม  No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์  
ต่างๆเช่นSocialNetworkของหน่วยงานเป็นต้นเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต



ตัวช้ีวัดที ่6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ขององค์การ  

บร ิหารส่ วนตำบลนาข ่ า  ได้  92 .01  คะแนน  พบว่ า มีผู ้รั บบริ การหรือผู ้มาติ ดต่ อราชการกั บ 
หน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ 
ระยะเวลาที ่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั ้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  รวมถึงจัดทำคู่มือ 
การขอรับบริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติ ดต่อราชการได้ 
ร ับทราบ นอกจากนี ้หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู ่ม ือหรือมาตรฐานการปฏิบัต ิงานมาจัดทำเป็นสื่อ 
ในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับอินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ บริเวณสถานที ่ต ั ้งตาม 
ความเหมาะสม 

มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน 
มีการปฏิบัติงานหรือให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน  ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือ 
บริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน  จากนั้นจึงพัฒนา 
ช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื ่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ 
ในภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซ่ึงจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว 
มากยิ่งขึ ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั ้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรับบริการโดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผ ู ้ร ับบร ิการ 
หรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ตัวช้ีวัดที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขององค์การ 

บริหารส่วนตำบลนาข่า ได ้90.09 คะแนน พบว่า มีผู้ รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ หน่วยงานบางราย 
ม ีความเห ็นว ่า  ช ่องทางการเผยแพร ่ข ้อม ูลของหน ่วยงานเข ้าถ ึงได ้ง ่ าย  แต ่ก ็ต ้องพ ัฒนาระบบ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เข้าถึงได้ง่ายยิ ่งขึ ้น เช่นการเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้มากขึ้น 
และมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อบางราย มีความเห็นว่า การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ 
ผู้รับบริการควรได้รับทราบยังไม่ชัดเจนเท่าที่ควร หน่วยงานควรมีการเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสารให้มากยิ่งข้ึน 

ตัวชี้วัดที ่8 การปรับปรุงการทำงาน 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ขององค์การ 

บริหารส่วนตำบลนาข่า ได้ 84.25 คะแนน พบว่า มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน 
บางรายมีความเห็นว่า หน่วยงานยังไม่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ 
ดำเนินงานหรือการให้บริการของหน่วยงานเท่าที่ควร  ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานให้มากขึ ้นผ่านการดำเนินการโครงการหรือ 
กิจกรรมต ่างๆและเผยแพร ่ผลการเป ิดโอกาสให ้บ ุคคลภายนอกเข ้ามาม ีส ่วนร ่วมก ับหน ่วยงาน  
ให้สาธารณชนรบัทราบ 



ตัวช้ีวัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ขององค์การบริหาร 

ส่วนตำบลนาข่า ได้ 92.50 คะแนน พบว่า การเผยแพร่ ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงานเช่น โครงสร้างองค์กร 
อำนาจหน้าที่ ข้อมูลผู้บริหาร ข้อมูลการติดต่อ ข่าวประชาสัมพันธ์ ยังไม่ละเอียดครบถ้วนเท่าที่ควร ดังนั้นจึง
ควรมอบหมาเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ และปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ 
เพ่ือให้ข้อมูลมีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และสามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา พัฒนาระบบการจัดเก็บและเผยแพร่
ข้อมูลให้มีความเป็นหมวดหมู่ สะดวกต่อการค้นหา และรองรับการเข้าถึงของประชาชนทุกกลุ่ม 

ตัวช้ีวัดที ่10 การป้องกันการทุจริต 
ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ขององค์การ 

บริหารส่วนตำบลนาข่า ได ้100.00 คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้ 



การวิเคราะห์เพื่อนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568  

เพ่ือกำหนดมาตรการ ในการพัฒนาและส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.การปฏิบัติหน้าที่ ผลการประเมนิฯประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชีว้ัด1การปฏิบัติหน้าที่ขององค ์
การบริหารส่วนตำบลนาข่า ได้ 100.00 
คะแนน ควรรักษาระดับและ มาตรฐานไว้ 
พร้อมเน้นย้ำให้เจ้าหน้าที่ 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน 
หน่วยงานเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ กำหนดไว้ 

1.การจัดทำคู่มือหรือแนว 
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
2.การจัดทำคู่มือการให้บริการ 
สำหรับผู้มารับบริการหรือมา 
ติดต่อ 
3.การพัฒนาระบบการสื่อสาร 
และสื่อประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
4.การกำกับดูและและบังคับใช้ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

1.ดำเนินการกำหนดขั้นตอน 
และกรอบระยะเวลาในการ 
ปฏิบัติงานให้ชัดเจนตามระ 
เบียบที่กำหนด 
2.มีการจัดทำคู่มือหรือแนวทาง 
การปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ 
3.มีการประชาสัมพันธ์คู่มือและ 
แนวทางการปฏิบัติงาน 
ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบผ่านช่อง 
ทางต่างๆโดยจัดทำในรูปแบบสื่อ
สร้างสรรค์ที่ทัน 
สมัยและง่ายต่อการทำความเข้าใ
จ เพ่ือสร้างการ รับรู้แก่บุคลากร 
4.ผู้บริหารดำเนินการซักซ้อมทำ 
ความเข้าใจและมอบนโยบายในก
ารปฏิบัติงานแก่บุคลากรทุกระดับ
และกำชับกำกับติดตามให้ 
บุคลากรปฏิบัติหน้าที่และ 
ให้บริการอย่างเป็นระบบ ตาม 
ขั้นตอนและกรอบระยะเวลาที่ 
กำหนด 

ไตรมาสที่ 1-2 
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569) 

ทุกกอง 



 
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

2. การใช้งบประมาณ ผลการประเมนิฯ ประจำปี งบประมาณ 
2568 ต ั วช ี้ วั ดท ี่ 2 การ ใช ้ งบประมาณ 
ขององค์การบริหารส ่วนตำบลนาข ่ า ได้  
100.00 คะแนน  ควรร ั กษาระด ับและ 
มาตรฐานไว้ หน่วยงานมีการใช้งบประมาณ 
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์ทำให้เกิดความคุ้มค่า 
ในการใช่จ่ายงบประมาณ หรือการจัดซื้อจัด 
จ้างที่ไมเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
พร้อมทั้งเน้นย้ำให้เจ้าหน้าที่รวมทั้งผู้บริหาร 
ใช้งบประมาณหรือจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์และไม่เอื้อประโยชน์ต่อบุคคลใด 
บุคคลหนึ่ง 

1.พัฒนาวิธีการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้างให้ 
ประชาชนทราบ ทั้งช่องทาง 
ออนไลน์ และช่องทางอ่ืนเพื่อ 
ความโปร่งใส 
2.มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส 
ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

1.การเผยแพร่ข้อมูลการใช้ 
งบประมาณและการจัดซื้อ 
จัดจ้างให้ประชาชนทราบทั้ง 
ช่องทางออนไลน์ และ 
ช่องทางอ่ืน เช่น การ 
เผยแพร่เอกสารแผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณประจำปี 
ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง 
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างไว้ที่ 
บอร์ด ประชาสัมพันธ์ของ 
อบต.และเว็บไซต์ของ อบต. 
เป็นต้น โดยประชาขน 
สามารถเข้าถึงข้อมูล 
ดังกล่าวได้สะดวก 
โดยเฉพาะ อย่างยิ่งสามารถ 
เข้าถึงข้อมูลทางออนไลน์ได้ 
ตลอดเวลา 

ไตรมาส 1-4 
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569) 

กองคลัง 



 

 
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

3. การใช้อำนาจ ผลการประเมินฯ  ประจำปี  งบประมาณ 
2568 ต ัวช ี้ว ั ดท ี ่  3 การใช ้อำนาจ  ของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า ได้ 100.00 
คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้ และ 
สะท้อนให้เห็นว ่าผ ู ้บร ิหารในหน่วยงานมี 
กระบวนการการควบคุมตรวจสอบการใช้ 
อำนาจและการบริหารบุคคลโดยมีมาตรการ 
และแนวทางให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงาน มี 
การดำเนินการและรายงานผลการบริหาร 
แ ล ะ พ ั ฒ น า ท ร ั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ฯ ล ฯ 
และประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม 
ประมวลจริยธรรม เพื่อป้องกันการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคลเพื่อประโยชน์ส่วน 
ตน ดังนั ้น องค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า 
จึงต้องรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ตาม 
มาตรการและแนวทางอย่างเคร่งคัด 

1.จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจหรือจัดฝึกอบรมด้าน 
มาตรฐานทางจริยธรรมและ 
ประมวลจริยธรรม 

๑. จัดโครงการ/กิจกรรม 
เสริมสร้าง/ส่งเสริม 
จริยธรรมของหน่วยงาน 
๒. ออกหนังสือเวียนให้ 
หน่วยงานในสังกัดทราบ 
และถือปฏิบัติตามตาม 
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ 
ประมวลจริยธรรมสําหรับ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 

ไตรมาส 1-4 
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569) 

สำนักปลัด 



 
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

4. การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

ผลการประเมินฯประจำปีงบประมาณ 2568 
ตัวชี ้ว ัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์ส ินของราชการ 
ขององค ์การบร ิหารส ่วนตำบลนาข ่าได้  
98. 9 9  ค ะ แ น น พ บ ว ่ า เ จ้ า ห น ้ า ท ี ่ ใ น 
หน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของ 
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง   
ดังน ั ้น  หน่วยงานควรระบุข ั ้นนตอนและ 
แนวทางในการขอยื มทรั พย์สิ นของทาง 
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ 
หรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนพร้อม 
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการ ขอ 
ยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรใน 
หน่วยงานได้รับทราบ 

1.การกำหนดแนวทางการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ 
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ 
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรอืแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร 
ในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่าง 
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรใน 
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการ 
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

1. จัดทำคู่มือการใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการ 
และเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้ 
บุคลากรในหน่วยงานทราบ 
และถือปฏิบัติ 

ไตรมาส 1-4 
(ปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2569) 

ทุกกอง 



 

 
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

5. การแก้ไขปัญหาการ 
ทุจริต 

ผลการประเมินฯประจำปีงบประมาณ 2568 
ตัวช ี ้ว ัดที ่  5 การแก้ไขปัญหาการ ทุจริต 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า ได ้
100 คะแนนควรรักษาระดับและมาตรฐาน
ไว้การและเน้นย้ำให้หน่วยงานควรจัดให้มี
ก ิจกรรมที ่ผ ู ้บร ิหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการ 
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานและสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy ตลอดจนการขับเคล ื ่อนจร ิยธรรม 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์  
ต่างๆเช่นSocialNetworkของหน่วยงานเป็น
ต้นเพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานใน
การต่อต้านการทุจริต 

1.ขับเคลื่อนกิจกรรมตาม 
นโยบาย No Gift Policy 
2.มาตรการป้องกันการทุจริตใน 
หน่วยงาน 
3.จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม 

1.ประกาศเจตนารมณ์ No 
Gift Policy มุ่งสร้าง 
วัฒนธรรมโปร่งใสปฏิเสธ 
การรับของขวัญจากการ 
ปฏิบัติ หน้าที่ 
2.การวิเคราะห์ผลการ 
ประเมิน ITA ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ.2568 
และนำมาวิเคราะห์มากำ 
หนดเป็มาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานและป้อง 
กันการทุจริตในการปฏิบัติห
น้าที่ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569และเผยแพร่ให้ 
บุคลากรในหน่วยงานได้รับ 
ทราบ 
3.เสริมสร้างความรู้ความ 
เข้าใจเกี่ยวกับประมวล 
จริยธรรมข้าราชการ 

ไตรมาส 1-2 
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569) 

สำนักปลัด/ 
ตรวจสอบภายใน 



 
 

 
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

6. คุณภาพการ 
ดำเนินงาน 

ผลการประเม ินฯ  ประจำป ีงบประมาณ 
2568 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาข่าได้92.01
คะแนนพบว่ามีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราช
การกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการปฏิบัติ 
งานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วย 
งานไม่เป็นไตามข ั้นตอนและระยะเวลาท ี่ 
กำหนดด ังนั้นหน่วยงานควรระบุทั้งข ั้นตอน 
และระยะเวลาท ี่ใช้ ในการปฏิบัติงานหรือการ 
ให ้บร ิการแต ่ละข ั ้นตอนไว ้ ในค ู ่ม ือหรือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอย่าง 
เคร่งครัดรวมถึงจัดทำคู ่มือการขอรับบริการ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว 
ให้แก่ผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้ 
รับทราบนอกจากนี้หน่วยงานควรนำข้อมูล 
จากคู่มือหรือมาตรฐานการฏิบัติงานมาจัดทำ 
เป็นสื่อในรูปแบบอื ่นๆที่สะดวกและดึงดูดต่อ 
การอ่านเช่นแผ่นพับอินโฟกราฟิกป้ายประ 
ชาสัมพันธ์เป็นต้นและประชาสัมพันธ์หรือเผย
แ พ ร ่ ผ ่ า น ช ่ อ ง ท า อ อ น ไ ล น ์ ห ร ื อ จุ ด 
ประชาสัมพันธ์บริเวณสถานที่ตั ้งตามความ 
เหมาะสม 

1.กิจกรรมพัฒนาการให้บริการ 
ผ่านระบบ E-Service 

1.จัดทำคู่มือขั้นตอนและ 
ระยะเวลาที่ใช้ในการ 
ปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการ 
2. เพ่ิมการให้บริการผ่าน 
ช่องทางออนไลน์ ระบบ 
E-Service 

ไตรมาส 1-2 
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ทุกกอง 



 
 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 มีผู้รับบริการหรือผู ้ มาติดต่อราชการกับ 
หน ่วยงานบางรายเห ็นว ่าเจ ้าหน ้าท ี ่ของ 
หน่วยงานมีการปฏิบัติงานหรือให้บริการกับผู้ 
มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควร 
วิเคราะห์ว ่าภารกิจหรือบร ิการใดภายใน 
หน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ 
หร ือร ับบริการไม่เท ่าเท ียมกันจากนั ้นจึง 
พ ัฒนาช ่องทางการให ้บร ิการในร ูปแบบ 
ออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลย 
พิน ิจหร ือการเล ือกปฏิบ ัต ิในภารกิจหรือ 
บริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน 
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควร 
ระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ ให้ 
บร ิ  การไว ้  ในค ู ่ มื  อหร ื  อมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรับบริการโดย 
ละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เชนแผ ่นพ ับอินโฟกราฟิกป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้นแล้วเผยแพร่ประชาส ัมพันธ์ให ้แก่  
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

    



 
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

7. ประสิทธิภาพการ 
สื่อสาร 

ผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2568 
ต ัวช ี ้ ว ัดที่  7 ประส ิทธ ิภาพการส ื ่ อสาร 
ขององค์การบริหารส ่วนตำบลนาข ่า ได้  
90.09  คะแนน พบว ่า  ม ีผ ู ้ ร ับบร ิการ 
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย 
มีความเห็นว่า ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ 
หน่วยงานเข้าถึงได้ง่าย แต่ก็ต้องพัฒนาระบบ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เข้าถึงได้ง่ายยิ ่งขึ้น 
เช่ นการเพิ ่มช่ องทางการเผยแพร่ข ้อมูล 
ข่าวสารให้มากขึ ้น และมีผู ้ร ับบริการหรือ 
ผ ู ้มา ติดต ่ออบางราย มีความเห็นว ่าการ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ 
ผู้ รับบริการควรได้ร ับทราบยังไม ่ช ัดเจน 
เท ่าท ี่ควร หน่วยงานควรม ีการเพ ิ ่ มช่ อง 
ทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้มาก 
ยิ่งขึ้น 

1.พัฒนาช่องทางการเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้ 
ประชาชนทราบหลากหลาย 
ช่องทางและเป็นปัจจุบันมีควา
ม ชัดเจน รวดเร็ว 

1.จัดให้มีช่องทางการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ 
หน่วยงานให้ประชาชน 
ทราบหลากหลายช่องทาง 
และเป็นปัจจุบันมีความ 
ชัดเจน รวดเร็ว และจัดให้มี 
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อ 
สงสัยเบื้องต้นให้แก่ผู้ติดต่อ 
และประสานส่งเร่ืองไปยัง 
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ 
ที่รับผิดชอบงานนั้นโดยตรง 
และให้มีช่องทางตอบกลับ 
เพ่ือแจ้งให้ผู้ติดต่อทราบ 
ข้อมูลที่ต้องการ 
2.ปรับปรุงรูปแบบบนหน้า 
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ 
เป็นหมวดหมู่ เพื่อความ 
สะดวกต่อการเข้าถึงข้อมูล 
ข่าวสาร 
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ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

8. การปรับปรุงระบบ 
การทำงาน 

ผลการประเมินฯประจำปีงบประมาณ 2568 
ต ั วช ี ้ ว ั ดที่  8 การปร ับปร ุ งการทำ ง าน  
ขององค์ การบริหารส ่วนตำบลนาข ่า ได้  
84.25  คะแนน พบว ่า  ม ีผ ู ้ ร ับบร ิการ 
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย 
ม ีความเห ็นว ่า  หน่วยงานเป ิดโอกาสให้   
บุคคลภายนอกเข ้ า ไปมี ส่ วนร่ วมในการ 
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานหรือการให้ 
บ ริ ก า ร ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น น้ อ ย ดั ง นั้ น 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงานให้มากขึ้น ผ่านการดำเนินการ 
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ 
ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี 
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

1. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชนในการดำเนินงานตาม 
ภารกิจของ อบต.นาข่า 

1. ส่งเสริมให้ประชาชนและ 
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน 
ร่วมในการดำเนินงานตาม 
ภารกิจของ อบต.นาข่า 
และเผยแพร่ผลการเปิด 
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า 
มามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน 
ให้สาธารณชนทราบ 
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ทุกกอง 



 

 
ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

9. การเปิดเผยข้อมูล ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชีว้ัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า 
ได ้92.50 คะแนน การเผยแพร่ ข้อมูล
พ้ืนฐานของหน่วยงานเช่น โครงสร้างองค์กร 
อำนาจหน้าที่ ข้อมูลผู้บริหาร ข้อมูลการติดต่อ 
ข่าวประชาสัมพันธ์ ยังไม่ละเอียดครบถ้วน
เท่าท่ีควร ดังนั้นจึงควรมอบหมาเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ และ
ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ 
เพ่ือให้ข้อมูลมีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และ
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา พัฒนาระบบการ
จัดเก็บและเผยแพร่ข้อมูลให้มีความเป็น
หมวดหมู่ สะดวกต่อการค้นหา และรองรับการ
เข้าถึงของประชาชนทุกกลุ่ม 

1. กิจกรรมการเผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารของหน่วยงาน 

1. ปรับปรุงรูปแบบบนหน้า 
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ 
เป็นหมวดหมู่ เพื่อสะดวก 
ต่อการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
2.มอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบในการติดตาม 
ตรวจสอบ และปรับปรุง
ข้อมูลบนเว็บไซต์อย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือให้ข้อมูลมี
ความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
และสามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา 
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ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อกำหนด 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ช่วงระยะเวลา 
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

10. การป้องกันการ 
ทุจริต 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชีว้ัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาข่า 
ได ้100.00 คะแนน ควรรักษาระดับ 
และมาตรฐานไว้ 

1.กิจกรรมการขับเคลื่อน 
คุณธรรม จริยธรรม 
2.มาตรการป้องกันการทุจริตใน 
หน่วยงาน 
3.กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม 

1.จัดกิจกรรมที่มีลักษณะ 
เป็นการสอดแทรกสาระด้าน 
คุณธรรม จริยธรรม ของ 
เจ้าหน้าที่รัฐ 
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